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PREAMBULO

A FUNDACAO DE TURISMO DE ANGRA DOS REIS — TURISANGRA, através de sua
Comissdo Especial de Chamamento Publico, designada pela Portaria n.© 049/2023/FTAR, de
24 de Maio de 2023, publicada no Boletim Oficial do Municipio n® 1.680 em 24 de Maio de
2023; com Sede na Avenida Ayrton Senna, n® 580 — Praia do Anil, CEP: 23.904-010, Angra
dos Reis/RJ, torna publico que, devidamente autorizado por seu Presidente, conforme os
autos do Processo n° 2023028550, farAa CHAMAMENTO PUBLICO PARA
CREDENCIAMENTO de pessoas juridicas titular de solugcdes de meios de
pagamento e gestdo, de acordo com o que estabelecem as normas do Banco Central do
Brasil, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, a Constituigdo do Estado do
Rio de Janeiro, a Lei Organica do Municipio de Angra dos Reis, e especificamente, a Lei
Federal n® 8.666/93, Lei Complementar n.° 101/00, Lei Complementar n® 123/06 e, por fim,
o Decreto Municipal n.° 10.657/17 de 18/08/2017, além do Termo de Referéncia anexo ao
presente instrumento, seguindo para tanto as diretrizes a diante.

PERIODO PARA ENTREGA DA DOCUMENTAGCAO:  DATA DE INICIO: 18/09/2023
DATA DO TERMINO: 09/10/2023

HORARIO: Das 10:00 h as 16:00 h

LOCAL: Fundagdao de Turismo de Angra dos Reis

1. DAS CONSIDERAGOES INICIAIS:

1.1. As retificagbes do instrumento convocatério, por iniciativa oficial ou provocadas por
eventuais impugnagdes, obrigardo a todos interessados, devendo ser publicadas no Boletim
Oficial do Municipio e divulgadas por meio eletrénico na internet.

1.2. O edital encontra-se disponivel no enderego eletrénico <http://www.angra.rj.gov.br>,
podendo, alternativamente, ser adquirida na Coordenacdo de Licitagdes da Fundagdo de
Turismo de Angra dos Reis, mediante a permuta de 01 (um) pendrive virgem devidamente
lacrado em sua embalagem original, apds preenchimento do comprovante de retirada com os

dados da empresa.

1.3. Os interessados poderdo obter maiores esclarecimentos ou dirimir suas ddvidas acerca
do objeto deste instrumento convocatério ou interpretacdo de qualquer de seus dispositivos,
por escrito, até 02 (dois) dias Uteis anteriores ao término do recebimento da documentacgo,
no seguinte enderego: Av. Ayrton Senna da Silva, n°® 580, Praia do Anil, CEP: 23.904-010 -
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Angra dos Reis/RJ, no horario de 09h00min as 16h00min, diariamente, exceto aos sabados,
domingos e feriados, utilizando-se para tanto da linha telefénica (24) 3369-7711 ou pelo e-
mail: tur.clic@angra.rj.gov.br.

1.4. Cabera a Presidente da Comiss&o Especial de Chamamento Pablico, auxiliado pelo setor
responsavel pela elaboragdo do edital, responder aos pedidos de esclarecimentos no prazo
de até 24 (vinte e quatro horas), antes do encerramento do prazo de término do acolhimento
da documentacdio, com encaminhamento de cépia da resposta para todos os interessados,
observado o disposto no subitem 1.1.

1.5. Os interessados poderdo formular impugnagdes ao edital em até 2 (dois) dias Gteis
anteriores ao término de acolhimento da documentagdo, no seguinte endereco: Setor de
Protocolo da Fundacdo, situada na Avenida Ayrton Senna, n° 580, Praia do Anil, CEP:
23.904-010, Angra dos Reis/RJ, no horario das 09h30min as 16h00min, diariamente, exceto
aos sabados, domingos e feriados, mediante a identificagdo de seu signatdrio e
demonstragdo de sua capacidade de representagdo.

1.6. Caberd ao Presidente da Fundacdo de Turismo de Angra dos Reis, auxiliado pela
Presidente da Comiss3o Especial de Chamamento PUblico, decidir sobre a impugnagdo, com
encaminhamento de cdpia da resposta para todos os interessados, observado o disposto no
subitem 1.1.

1.7. Todas as respostas de pedido de esclarecimentos e impugnagdes ficardo disponivel a
todos interessados no site endereco eletrdnico <http://www.angra.rj.gov.br> junto ao aviso
do edital.

2. DO OBJETO

2.1, O presente chamamento tem por objeto o credenciamento de empresas titulares de
solucBes de meios de pagamentos eletrénicos das taxas da Fundagdo de Turismo de Angra
dos Reis, por meio de transagGes via web, que fornegam mecanismos e ferramentas para
auxiliar no servico de arrecadac8o por meio de pagamentos com cartdes de crédito e débito,
conforme especificacdes contidas no Termo de Referéncia — ANEXO L.
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3. DO PRAZO
3.1. DE VIGENCIA

3.1.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura

do contrato, prorrogavel por iguais e sucessivos periodos, conforme previsto no art. 57, Il, da
Lei Federal n.° 8.666/93, de 21 de junho de 1993.

3.2. DE EXECUGAO DO OBJETO

3.1.2. O servigo devera ser iniciado 24 (vinte e quatro) horas, apds a assinatura do
contrato.

4. DO VALOR

4.1. A TurisAngra ndo pagara ao credenciado, nenhum valor pela prestagdo dos servigos, devido
ao contrato ser SEM ONUS PARA O MUNICIPIO, pois 0 mesmo sera remunerado através de taxa
e/ou juros aplicados na transagao de pagamentos e parcelamentos dos cartdes de créditos e/ou
débitos.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Podera participar do presente credenciamento a pessoa juridica titular de solucdes de
meios de pagamento e gestdo, denominadas subadquirente/facilitadora, em parceria com
empresas credenciadoras (adquirentes) autorizadas pelo Banco Central do Brasil que
comprovar possuir os requisitos minimos de qualificagdo exigidos neste edital.

5.1.1. Para fins conceituais, ficam definidos a seguir os termos explicitados no tdpico
anterior:

a) Adquirente € uma instituicdo responsavel pela relacdo entre estabelecimentos comerciais e
as bandeiras e emissores de cartOes, autorizada pelo BACEN para rotear transagbes
financeiras de débito e crédito;

b) Subadquirente € o responsavel pela relagdo entre alguns estabelecimentos comerciais e as
adquirentes, credenciadas pelas adquirentes para fazer capturas de transagdes financeiras de
débito e crédito;

c) Facilitadora de Pagamentos é a instituicdo que intermedia 0 pagamento para outros,
processando o pagamento on-line, controlando as operagGes com cartdo de crédito.

5.2. Ndo serdo admitidas as empresas punidas, no ambito da Administracdo Pulblica
Municipal, com a sangdo prescrita nos incisos III do art. 87 da Lei Federal n.° 8.666/93.
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5.3. Ndo serd permitida a participacio de empresa que tenha recebido punigdo de
inidoneidade ou impedimento de contratar com a Administragéo, no &mbito da Administragdo
Publica Municipal, Estadual ou Federal, com fulcro no art. 87, inciso IV, da Lei federal n.°
8.666/93.

5.4. N3o serd permitida a participacdo das pessoas fisicas e juridicas arroladas no art. 9° da
Lei Federal n.° 8.666/93.

6. DA REPRESENTACAO

6.1. As empresas participantes poderdo ser representadas durante o credenciamento por
seu representante legal, desde que apresente o original ou cépia autenticada do Ato
Constitutivo acompanhado da carteira de identidade, por procurador munido do instrumento
procuratdrio, outorgado pelo representante legal da empresa. Aquelas que n3o se fizerem
presentes pela forma estabelecida neste subitem, ficardo impedidos de se manifestar durante

os trabalhos.

6.2. Do instrumento procuratério mencionado no subitem 5.1 acima deve constar a
outorga de poderes para a prdtica de todos os atos inerentes ao chamamento publico,

inclusive para desisténcia de recursos.

6.3. E vedado a um mesmo procurador ou representante legal ou credenciado representar
mais de 01 (um) licitante, sob pena de afastamento do procedimento licitatdrio dos licitantes
envolvidos.

6.4. A auséncia do documento habil de representacdo ndo impedira o representante de

participar do chamamento, mas ele ficara impedido de praticar qualquer ato durante o
procedimento.

6.5. A qualquer tempo, havendo necessidade, podera a instituicdo participante, alterar sua
representacdo, desde que atenda aos termos do item 5 deste edital.

7. DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

7.1. No local, data e hora fixados no predambulo desse edital, as proponentes deverdo
apresentar & Comissdo Especial de Chamamento Pablico — CPL, o envelope de
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DOCUMENTACAO, devidamente lacrado e rubricado no fecho, constando obrigatoriamente na
parte externa de cada um deles as seguintes indicagOes:

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 001/2023/FTAR
ENVELOPE “A” — DOCUMENTACAO
EMPRESA, ENDERECO, TELEFONE, E-MAIL

7.2. Os documentos exigidos no ENVELOPE “A” - DOCUMENTACAO, deverdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério

competente ou por servidor da Comissdo Especial de Chamamento Plblico, e rubricados pelo

representante legal do Licitante.

7.3. O ENVELOPE “A” contera os documentos necessarios a comprovacdo da habilitacdo
juridica, da qualificagdo técnica, da qualificagdo econémico-financeira, da regularidade fiscal
e trabalhista e da declaracdo do cumprimento do art. 79, inciso XXXIII da CF/88, conforme

especificados no item 7.

7.4. Pode a Comissao Especial de Chamamento PUblico solicitar a exibigdo do original de
qualquer documento, apds a abertura do Envelope “A”.

7.5. Ndo serao admitidas, sob qualquer pretexto, modificagdes ou substituicdes de
quaisquer documentos, apds o periodo para o credenciamento informado no predmbulo

desse edital.

8. DA DOCUMENTACAO

8.1. Sob pena de consequente eliminagdo automatica, cada proponente deverd incluir no
envelope “A” — DOCUMENTACAO:

8.1.1. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO JURIDICA

a) Cédula de Identidade e CPF dos s6cios ou dos diretores;
b) Registro Comercial, no caso de empresario pessoa fisica;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades empresarias, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de
documentos de eleigdo de seus administradores;

c.1) Caso os responsdveis ndo constem no contrato social, os mesmos deverdo apresentar
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documento que indique a responsabilidade pela administracdo;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

g) Ata da Assembleia Geral ou da reunido do Conselho de Administragdo atinente a eleicdo e
ao mandato dos atuais administradores, no caso de sociedades anbénimas, evidenciando o
devido registro na Junta Comercial pertinente ou a publicagdo prevista na Lei 6.404/76 e
suas alteragdes.

8.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Federal, por meio da Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos relativos a tributos federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva
com Efeito de Negativa, expedida pela Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN);

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, mediante a apresentacdo da certidao
negativa ou positiva com efeitos de negativa;

d.1) As empresas localizadas no Estado do Rio de Janeiro deverdo apresentar junto a
Certid3o Negativa de Débitos — CND, a CertidSo da Divida Ativa emitida pelo 6rgdo prdprio
da Procuradoria-Geral do Estado, nos termos da Resolugdo Conjunta SEFAZ/PGE n© 33/2004;

e) Prova da regularidade com a Fazenda Municipal, mediante a apresentacdo da certiddo
negativa ou positiva com efeitos de negativa expedida pela Secretaria Municipal de Fazenda
ou, se for 0 caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, pelo respectivo objeto, estd
isento de inscrigao municipal,

f) Certificado de regularidade da situagdo relativa ao FGTS, demonstrando situac@o regular
quanto ao cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacgo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
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h) Certiddo Negativa de Administragdo de Instituicdo em Liquidacdo emitida pelo Banco
Central do Brasil de que ndo se encontra em regime liquidagdo extrajudicial
(https://www3.bcb.gov.br/nadaconsta/emitirCertidacRegesp).

8.1.3. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Para fins de comprovagao da qualificagdo econ6mico-financeira, deverdo ser apresentados
0s seguintes documentos:

a.1) Certiddes negativas de faléncias e recuperacgdo judicial expedidas pelos distribuidores
da sede da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa
fisica. Se o licitante ndo for sediado na Comarca de Angra dos Reis, as certiddes deverdo vir
acompanhadas de declaragdo oficial da autoridade judiciaria competente, relacionando os
distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para expedir certiddes
negativas de faléncias e recuperacdo judicial.

8.1.4. DA QUALIFICACAO TECNICA

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito pUblico ou
privado, comprovando ter executado de forma satisfatdria servicos compativeis com o objeto
deste edital.

a.1) O Atestado de Capacidade Técnica deverd conter, no minimo, as seguintes informagoes:
identificagdo da pessoa juridica e do responsavel pela emissdo do atestado, descricdo clara
dos servigos prestados, constando o periodo de contratagso.

b) Atestado de Conformidade (AOC), que comprove que a empresa esteja em plena
conformidade com os padrdes PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standards),
Padrdo de Seguranga de Dados da Indistria de Cartdes de Pagamento.

c) Comprovar estar autorizada por uma instituicdo credenciadora supervisionada pelo Banco
Central do Brasil para processar pagamentos, inclusive parcelados, via web, mediante uso de
cartbes de débito e crédito aceitos no mercado, sem restricio de bandeiras.

d) Solicitagdo de Credenciamento e Aceitagdo das Condicdes do presente Edital, conforme
modelo ANEXO II.

8.1.5. DAS DECLARACOES

a) Declaragdo assinada por seu representante legal, conforme modelo constante no Anexo
III, de que ndo possui em seus quadros funcionais nenhum menor de dezoito anos
desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou qualquer trabalho por menor de
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dezesseis anos, na forma do art. 79, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal;
b) Declaragdo de Fatos Impeditivos, conforme ANEXO 1V;
¢) Declaragdo de Idoneidade, conforme ANEXO V;

8.1.6. As certiddes e declaracSes valerfio nos prazos que lhe sdo prdprios, ou, inexistindo
esse prazo, reputar-se-do validas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedigao.

8.1.7. N3o serSo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagio de documento” em
substituicio aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

8.1.1. Os documentos apresentados para fins de habilitagdo deverdo referir-se a0 mesmo
estabelecimento e ao mesmo nimero de CNPJ.

9. DA ANALISE DA DOCUMENTAGAO APRESENTADA

9.1. O presente edital de credenciamento serd processada pela Comissao Especial de
Chamamento Pdblico no local, dia e hora previstos no predambulo desse edital, onde os
interessados deverdo apresentar & Comissdo Especial de Chamamento Publico, o envelope
“A”, na forma anteriormente definida.

9.2. Os membros da Comissdo Especial de Chamamento PUblico se reunird para processar €
analisar os documentos apresentados, diante do estabelecido neste instrumento e estando
conforme, a empresa serd considerada apta para ser credenciada.

9.3. Sera inabilitada ou desclassificada a proponente que deixar de atender as condigdes
estabelecidas no presente edital.

9.4. Na hipdtese de inabilitagdo ou desclassificagdo de todas as propostas, a Comissao
Especial de Chamamento PUblico podera fixar aos licitantes o prazo de 08 (oito) dias Uteis
para apresentacdo de nova documentagdo ou de outras propostas, devidamente escoimadas
das causas que deram origem a tal situagao.

9.5. E facultada & Comissio ou autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar
originariamente da proposta.

9.6. Da sess3o de abertura e julgamento do envelope “A” serd lavrada ata circunstanciada,
que sera assinada pelos membros da Comissdo Especial de Chamamento Pablico.
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9.7. Serdo considerados habilitados os licitantes que atenderem integralmente as condicdes
previstas no item 8 deste edital.

9.8. Diante o resultado, serd comunicado o resultado aos licitantes, através de publicacdo
no Boletim Oficial do Municipio e no enderego eletrnico <http://www.angra.rj.gov.br> junto
ao aviso do edital, quando poderdo manifestar seu interesse em recorrer da decisdo relativa
a habilitagdo ou renunciar expressamente seu direito.

9.9. Decorrido o prazo para recurso sem a sua interposicdo, tendo deste havido rentincia ou
desisténcia expressa por todos os licitantes ou ap6s o julgamento dos recursos interpostos,
sera homologada a licitagdo e credenciado as empresas habilitadas.

10. DO RECURSO A SESSAO PUBLICA

10.1. Caberd um Unico recurso administrativo, apresentado por escrito, no prazo de até 05
(cinco) dias uteis, contados da intimagdo do ato ou da data da lavratura ata, conforme o
caso, e dirigidos a Presidente da Comissdo Especial de Chamamento Publico, que poderd
reconsiderar ou ndo sua decisdo, e encaminhard o recurso a autoridade superior, no prazo

de 05 (cinco) dias Uteis, que a ratificara ou ndo, de forma fundamentada.

10.1.1. Os recursos deverdo ser protocolados no Protocolo da Fundacio de Turismo de
Angra dos Reis, de segunda a sexta-feira, no hordrio de 9h00min as 16h00min, no seguinte
enderego: Avenida Ayrton Senna da Silva, n® 580 - Praia do Anil -
CEP: 23.904-010 — Angra dos Reis/RJ.

10.2. A Comissdo Especial de Chamamento Plblico dard ciéncia dos recursos aos demais

participantes, que poderdo impugna-los no prazo de 05 (cinco) dias (teis.

10.3. Os recursos contra a decisdo relativa a habilitagdo ou inabilitacio, terdio efeito

suspensivo.

10.4. A intimagdo dos atos referidos nas alineas “a”, “b”, “c” e “e” do inciso I do art. 109 da
Lei Federal n.° 8.666/93 sera feita mediante publicagéo no Boletim Oficial do Municipio, salvo
se presente os prepostos de todos os Licitantes no ato em que for proferida a decis3o,
hipétese em que poderd ser feita por comunicacdo direta aos interessados, que, nesta
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hipdtese, assinardo a ata.
11 — DO CREDENCIAMENTO

11.1. Constatado o atendimento s exigéncias do presente edital e uma vez considerado(s)
Habilitado(s), estardo os mesmos, credenciados(s), e formalizardo contrato(s) de prestagdo
de servigos com a Fundagdo de Turismo de Angra dos Reis.

12. DO DESCREDENCIAMENTO

12.1. Constituem hipdteses de descredenciamento:

I — Deixar de atender as exigéncias contidas neste Edital;

II — Deixar o credenciado de apresentar as atualizagdes dos documentos solicitados;

III — Forem procedentes as denincias formuladas sobre ma prestagdo do servico ou
irregularidades que afrontem os principios constitucionais;

IV — No caso de superveniéncia de fato ou circunstancia que comprometa a capacidade
técnica ou administrativa da credenciada, ou que reduza a capacidade de prestagdo de
servico a ponto de ndo atender as exigéncias estabelecidas;

V — O desatendimento as determinacBes regulares da Fundagdo de Turismo de Angra dos
Reis, destinadas a regulamentagdo e desenvolvimento dos servigos profissionais
credenciados.

12.2. Os casos de descredenciamentos serdo formalmente motivados, assegurando-se o
direito ao contraditdrio, e ampla defesa.

13 — DA HOMOLOGACAO, DA ADJUDICAGCAO E DO CONTRATO

13.1. Uma vez homologado o resultado do chamamento pelo Presidente da Fundacdo de
Turismo de Angra dos Reis, seu o objeto serd adjudicado ao Licitante vencedor, que sera
convocado, por escrito, com uma antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis, para
assinatura do contrato, cuja minuta constitui o0 ANEXO VI.

13.2. A ndo assinatura do Contrato poderd ser entendida como recusa injustificada,

ensejando a imediata exclusdo do rol dos selecionados.

Avenida Ayrton Senna, 580 — Praia do Anil (24) 3369-7711 / 3367-7518
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13.3. As empresas credenciadas poderdo firmar também, sem Onus para o Municipio,
contrato de parceria com outras empresas (adquirentes), (subadquirentes) ou facilitadoras
de pagamentos, para processar operagdes e o0s respectivos pagamentos, todas, também,
autorizadas por instituicdes supervisionadas pelo Banco Central do Brasil (BACEN), tendo
como paradigma as condigdes deste edital.

14 — DA SUBCONTRATACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA

14.1. Fica expressamente vedada a possibilidade de subcontratacdo, cessdo ou transferéncia

no todo ou em parte do objeto derivado deste certame.
15 — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

15.1. As obrigagbes e responsabilidades do Contratante e Contratada, encontram-se
consignadas no Termo de Referéncia, ANEXO I, CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas
mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou supressdes dos servicos adjudicados na
forma do disposto no § 1° do art. 65, da Lei n°® 8.666/93.

16. DO PAGAMENTO

16.1. A TurisAngra ndo efetuara qualquer pagamento a CREDENCIADA, pois a mesma sera

remunerada através da taxa e/ou juros aplicados na transacdo de pagamentos e
parcelamentos dos cartes de crédito e/ou débito, tratando-se de contrato SEM ONUS PARA
A FUNDACAO DE TURISMO DE ANGRA DOS REIS.

16.2. A CREDENCIADA recebera a titulo de pagamento pelos servicos prestados, somente
valores recebidos dos contribuintes, referente a taxas e juros mensais aplicados pela
operagdo dos cartdes de crédito no ato de efetivacdo da transacdo, ndo gerando 6nus e,
nem cobranga, aos cofres da TurisAngra, limitando-se aos limites de juros convencionados
pelo BACEN.

16.3. A CREDENCIANTE efetuard o pagamento a CREDENCIADA, pelos servicos
efetivamente prestados, diariamente, através de débito na conta-corrente informada pela
TurisAngra, de acordo com o fato gerador/servico, a contar da data de assinatura deste

Avenida Ayrton Senna, 580 — Praia do Anil (24) 3369-7711/ 3367-7518
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contrato.

17 — DAS OBRIGACOES

17.1. As obrigacBes e responsabilidades do Contratante e Contratada encontram-se
consignadas no Termo de Referéncia, ANEXO 1.

18 — DA FISCALIZACAO

18.1. A fiscalizacdo do objeto encontra-se consignada no Termo de Referéncia, ANEXO I.
19 — DA ACEITACAO DO OBJETO CONTRATUAL

19.1. O objeto do contrato sera recebido:

a) Provisoriamente, na forma prevista no inciso I, alinea “a”, do art. 73, da Lei Federal n.°
8.666/93;

b) Definitivamente, na forma do inciso I, alinea "b”, do art. 73, da lei Federal n.° 8.666/93,
sem prejuizo da responsabilidade do Contratado, conforme disposto no item seguinte.

19.2. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto do contrato ndo exclui a
responsabilidade civil pela solidez e seguranga da obra ou servigo, nem a ético-profissional,
pela perfeita execugdo do contrato

20 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. A recusa da adjudicataria em assinar o contrato no prazo estipulado no edital, bem
como sua inexecucdo, total ou parcial, a execugdo imperfeita, a mora na execugao, ou
qualquer impedimento ou infragdo contratual da CONTRATADA, poderd, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, sujeitd-la as seguintes sangdes previstas no art. 87 da Lei
Federal n.° 8.666/93:

a) Adverténcia;

b) Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, aplicada de acordo com a
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gravidade da infragdo. Nas reincidéncias especificas, a multa correspondera ao dobro do

valor da que tiver sido inicialmente imposta;

C) Suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a
Administragdo Publica do Municipio de Angra dos Reis, por prazo ndo superior a 02 (dois)

anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo PuUblica do
Municipio de Angra dos Reis, conforme artigo 87 da Lei Federal n® 8.666/93.

20.2. A imposigcdo das penalidades é de competéncia exclusiva do CONTRATANTE.

20.3. A sangao prevista na alinea “b” do subitem 20.1. podera ser aplicada cumulativamente

a outra.

20.4. A aplicagdo de sangao ndo exclui a possibilidade de rescisdo administrativa do

contrato.

20.5. A multa administrativa prevista na alinea “b” do subitem 20.1, njo tem caréter
compensatdrio, ndo eximindo a CONTRATADA do pagamento por perdas e danos em relagio
as infragBes cometidas.

20.6. A aplicagdo da sangao prevista na alinea “d” do subitem 20.1 é de competéncia
exclusiva do Presidente da Fundagdo de Turismo de Angra dos Reis, devendo ser precedida
de defesa do interessado, no prazo de 10 (dez) dias, contados da notificacgo.

20.7. O prazo da suspensdo ou da declaracdo de inidoneidade serd fixado de acordo com a
natureza e a gravidade da falta cometida, observado o principio da proporcionalidade.

20.8. A aplicagdo de qualquer sangdo administrativa prevista neste item deverd observar os

principios da ampla e prévia defesa, contraditdrio e proporcionalidade.

21 — DAS DISPOSICOES FINAIS

Avenida Ayrton Senna, 580 — Praia do Anil (24) 3369-7711/ 3367-7518
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21.1. Ficam os licitantes sujeitos as sangBes administrativas, civeis e penais cabiveis caso
apresentem, na licitagdo, qualquer declaragdo falsa que nao corresponda a realidade dos
fatos.

21.2. A presente licitagdo poderd ser revogada por razies de interesse plblico decorrente
de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em parte por
ilegalidade, de oficio ou por provocagao de terceiro, observado o principio da prévia e ampla
defesa.

21.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do término.

21.4. SO se iniciam e vencem os prazos deste edital em dia de expediente na Administracdo
PUblica direta e indireta do Municipio de Angra dos Reis.

21.5. Os licitantes dever3o assumir todos os custos de preparagdo e apresentacao de suas
propostas e a Turisangra ndo tera responsabilidade por seus custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

21.6. Os licitantes sdo responséveis pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

21.7. Todas as cdpias de documentos apresentados, deverdo ser apresentados na forma do
art. 32 da Lei Federal n.° 8.666/93.

21.8. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, no horario e local estabelecidos, desde que ndo haja
comunicacdo da Presidente da Comissdo em contrario.

21.9. Ap6és a homologagdo do resultado do certame, e desde que ndo haja recurso
administrativo pendente, agdo judicial em curso ou qualquer outro fato impeditivo, os
licitantes inabilitados deverdo retirar os envelopes de PROPOSTAS DE PRECOS, no prazo de
30 (trinta) dias do recebimento da comunicagdo. Decorrido prazo, a Comissdo Especial de
Chamamento Publico estard autorizado a inutilizar os envelopes.

21.10. As obrigacBes resultantes do presente certame licitatério deverdo ser executadas

Avenida Ayrton Senna, 580 — Praia do Anil (24) 3369-7711/ 3367-7518
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fielmente pelas partes, de acordo com as condigbes avengadas e as normas legais
pertinentes, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecucdo total e parcial.

21.11. E facultada & Comiss&o Especial de Chamamento Pdblico ou a autoridade superior,
em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informagdo que deveria constar originariamente da proposta.

21.12. Os casos omissos serdo resolvidos pela Autoridade Superior, observados os principios
que informam a atuagdo da Administragdo Publica e ouvida previamente a Comissdo Especial
de Chamamento Publico.

21.13. Integram este edital os seguintes anexos:

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO II — MODELO DE SOLICITAGAO DE CREDENCIAMENTO;
ANEXO III — DECLARAGAO RELATIVA A TRABALHO DE MENORES;
ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO DE FATOS IMPEDITIVOS;
ANEXO V — MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE;

ANEXO VI — MODELO DE MINUTA DE CONTRATO.

21.14. Fica designado o Foro da Comarca de Angra dos Reis como 0 responsavel para
dirimir quaisquer controvérsias relativas a esta licitagio e & adjudicacdo, contratacdo e

execugao dela decorrentes.

MARC OLICHON
Presidente da TurisAngra
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ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

O credenciamento de empresas titulares de solugBes de meios de pagamentos eletrbnicos
das taxas da Fundacdio de Turismo, por meio de transagbes via web, que fornecam
mecanismos e ferramentas para auxiliar no servigo de arrecadagdo por meio de pagamentos

com cartdes de crédito e débito.

2. DA JUSTIFICATIVA

Angra dos Reis pertence a categoria A no Mapa do Turismo Brasileiro e, € um dos 65
destinos indutores do turismo nacional. Dados da Fundag&o de Turismo de Angra dos Reis -
TurisANGRA mostram que somente em 2023 a cidade de Angra dos Reis recebeu 1.357.295
turistas. 40% dos turistas que visitaram Angra dos Reis no Gltimo ano s&o estrangeiros, 0
que corresponde a 542.918 pessoas.

Dados da Fundagdio Getdlio Vargas dizem que o nimero de turistas crescera 7% em cada
ano até 2025. A ampliacdio do aeroporto, as melhorias na Rodovia Rio-Santos € a chegada
dos transatlanticos corroboram para tal perspectiva.

A utilizacio de cartdes de crédito, ou débito, possibilita ao turista (nacional ou estrangeiro) e
aos empresarios uma nova alternativa de pagamento sem dnus para o Municipio, por meio
de transacdes via web, cuja operacionalizagdo se dé pela geragdo de links individuais e
massificados para inser¢do dos dados pelo usuario do cartdo de crédito e, presencialmente,
por meio de terminais de autoatendimento (ATM) destinados exclusivamente para esta
finalidade. Essas modalidades de pagamento evita os riscos inerentes a circulagdo de moeda
corrente, e ainda oferece a oportunidade de parcelar os valores em seu cartdo.

Cabe também destacar que a utilizagio do cartdo para pagamentos possibilita também a
ampliacdo do prazo de pagamento para o contribuinte.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderdo participar do presente Credenciamento pessoas juridicas titulares de solugbes de
meios de pagamento e gestdo, denominadas subadquirente/facilitadora, em parceria com

empresas credenciadoras (adquirentes) autorizadas pelo Banco Central do Brasil. //-)
wh (.
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4. DAS ESPECIFICACOES

Fornecer ao Municipio, os equipamentos do tipo POS, POS-GPRS, POO, PINPAD, ATM,
TOTENS DE AUTOATENDIMENTO, aplicativo Mobile e outros canais de acesso, inclusive
remotos, como a rede mundial de computadores, transacGes via web, utilizando meios
eletronicos de geragdo de links individuais e massificados para inser¢do dos dados pelo
usuario do cartdo de crédito, para utilizagdo de cartdes de crédito e que permitam o
pagamento de boletos de cobranga, de guias de recolhimento especificas da Fundacdo de
Turismo de Angra dos Reis, bem como efetuar reparos, manutengdo e assisténcia técnica
nos equipamentos e softwares e prestar os esclarecimentos necessdrios ao correto
funcionamento destes, sem quaisquer Onus/custos a Fundagdo de Turismo de Angra dos

Reis.
4.1. NAVEGADORES/BROWSERS

4.1.1. O sistema deve funcionar plenamente nos principais browsers do mercado, devendo
ser totalmente compativel com Mozila Firefox ou Google Chrome em suas versdes e
atualizagbes mais recentes. O sistema deve ser desenvolvido com linguagem de programacdo
para a WEB.

4.1.2. Manutencdo, preventiva e corretiva: atuages exercidas no software, com o objetivo

de restabelecer a normalidade de operacdo e funcionamento mediante saneamento de
ocorréncias de erros, faltas e falhas decorrentes do desenvolvimento, implantagao, operacao
e manutengao do software, ocorréncias essas imputéveis a responsabilidade da contratada.

4.1.3. Licencas: Os componentes, as licengas dos sistemas para o pleno funcionamento da
solugdo e todos os produtos e ferramentas usadas no mesmo deve ser fornecida pela
contratada, e deve ser totalmente compativel com seu uso legal de acordo com a legislacio

vigente.

4.1.4. O sistema deve possuir teste de consisténcia e integridade dos dados de entrada em
datas, CPF, CNPJ, CEP, Protocolos de seguranca e certificados: Todas as funcionalid_a__t;ie§

=
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devem rodar em ambiente seguro protocolo HTTPS com SSL / TLS. Fica a cargo da
CONTRATADA a aquisiciio do certificado digital necessario. O sistema ofertado devera ser
totalmente web, em ambiente seguro, o mesmo deverd conter dispositivo para evitar
tentativas de acesso indevido (via hackers), do tipo captcha (teste automatizado para
diferenciar entre computadores e humanos) e/ou teclado virtual.

4.2. SEGURANGA

A Contratada deverd assumir total responsabilidade pela contratagdo, aquisicdo ou
propriedade dos componentes que fazem parte da solucdo deste contrato, eximindo a
CONTRATANTE de qualquer responsabilidade em relagdo ao uso indevido de softwares ou
solucdes ndo autorizadas e que envolvam propriedade intelectual, através de assinatura de

termo de responsabilidade.
4.3. SUPORTE TECNICO

4.3.1. A CONTRATADA devera disponibilizar o servico de suporte técnico preferencialmente
através de site na Internet, sistema especifico, ou por telefone, a partir do qual a
CONTRATANTE ou pessoas designadas por ela, poderd abrir chamados relacionados a
problemas de funcionamento do sistema e/ou para tirar dividas relativas a usabilidade,

parametrizagOes e uso de componentes do sistema.

4.3.2. Estes devem ser protocolado e fornecido ndmero de acompanhamento para o

requisitante nos seguintes moldes:
4.3.2.1. O atendimento ao suporte técnico devera ser em portugués.

4.3.2.2. O suporte técnico deverd ser realizado em horéario comercial, todos os dias da

semana;

4.3.2.3. Os chamados poderdo ser abertos gradativamente, de acordo com as necessidades

da Prefeitura, ao longo da vigéncia do contrato;

4.3.3. A CONTRATADA devera cumprir os niveis de servigo estabelecidos a seguir: //‘
e
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PROBLEMAS TECNICOS
NIVEL DE CRITICIDADE PRAZO PARA SOLUCAO DO | PRAZO PARA SOLUCAO DA
INCIDENTE CAUSA DO PROBLEMA

CRITICO 05 horas corridas 3 dias (teis

ALTO 12 horas corridas 5 dias Gteis

MEDIO 24 horas corridas 10 dias (teis

BAIXO 36 horas corridas 15 dias Uteis

DESCRIGAO DOS NIVEIS DE SEVERIDADE

CRITICO

Incidente com paralisagdo total do software, parte
importante dele, comprometimento e/ou paralisacdo sistema,
interrupgao de servigos de responsabilidade do fornecedor.

ALTO

Incidente com paralisagdo de parte do software, ou
comprometimento grave de dados, interrupgao de servigos
de responsabilidade do fornecedor.

MEDIO

Incidente sem interrupgdo do software, manutengdo
corretiva, interrupgdo parcial de servigos de responsabilidade
do fornecedor.

BAIXO

Incidente sem paralisagdo do software, manutencdo
preventiva e pequena ou nenhuma indisponibilidade.

5. DA CONTRATACAO

A Contratagdo de Instituicde
Referéncia, serd precedida de
Federal 8.666/1993.

6. DAS OBRIGACOES

s Financeiras, para atender ao objeto deste Termo de
Chamamento Publico para Credenciamento, na forma da Lei

6.1. Sdo obrigagdes das CREDENCIADAS:

CEP: 23.904-010 - Angra dos Reis/RJ.
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6.1.1. Fornecer as maquinas/equipamentos efou Software necessarios para 0
desenvolvimento das atividades. Bem como as atualizagdes sem quaisquer 6nus/custos a

Fundacdo de Turismo de Angra dos Reis.

6.1.2. As CREDENCIADAS deverdo efetuar os repasses dos valores das arrecadagdes no 2°
(segundo) dia (til apds o recebimento, na conta-corrente a ser determinada pela
Coordenacdo de Tesouraria da TurisAngra, na assinatura do contrato.

6.1.3. As CREDENCIADAS deverdo comunicar o sistema de transmissdo que utilizam e
dispor, diariamente, a transmissgo eletronica de dados do recebimento das referidas contas,
em favor da TurisAngra, devendo ainda este arquivo digital ser compativel com o banco de
dados do sistema de arrecadacdo da Coordenagdo de Tesouraria da TurisAngra.

6.1.4. As CREDENCIADAS deverdo responsabilizar-se pela fiel execugdo dos servigos.

6.1.5. Disponibilizar, durante a vigéncia do contrato as possiveis atualizagdes de softwares,
sem Anus/custos para o Municipio.

6.1.6. Fornecer todas as informacdes solicitadas pela Fundagdo de Turismo de Angra dos
Reis.

6.1.7. Promover a manutengdo de todos os equipamentos fornecidos e canais
disponibilizados para a execugdo dos servigos, sem Onus/custos para a Fundagdo de Turismo
de Angra dos Reis no prazo maximo de 24 horas.

6.1.8. Prestar todo o suporte técnico para solugdo de problemas que surgirem durante a
execucdo do contrato, sem dnus/custos para o Municipio no prazo maximo de 24 horas.

6.1.9. Observar os prazos e condicdes estabelecidas para cumprimento das obrigagbes

pactuadas.

6.1.10. Assegurar o sigilo e a confidencialidade das informagBes, dados ou especificagbes a
que tiver acesso, ou que porventura venha a conhecer, relacionadas ao objeto da
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contratagdo, obrigando- se, no caso de eventual violacdo e divulgagdo, inclusive por atos de

seus servidores ou de terceiros, a ressarcir perdas e danos.

6.1.11. Manter durante toda a execugdo do contrato ou instrumento equivalente, as

condigbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacao.

6.1.12. Quitar, apds a aprovacdo da transacdo pelo emissor do cartdo e durante o
expediente bancario, 0 VALOR TOTAL do(s) débito(s) indicado e parcelado, sem quaisquer
descontos de taxas ou tarifas, em sua conta-corrente mantida junto a instituicdo financeira
autorizada a arrecadar para a Fundacdo de Turismo de Angra dos Reis, utilizando-se para tal
as rotinas habituais do processo de arrecadacdo, observando-se que 0 prazo serd contado a

partir da data da captura e confirmacgdo da transacao.

6.1.13. A empresa devera apresentar relatdrio mensal, por meio fisico, podendo ser na
forma eletronica, para conferéncia das transacdes efetuadas nos periodos didrio e mensal,
separadas entre crédito e débito, para apuragdo e conciliacdo do valor a ser recebido.

6.1.14. Apresentar ao Municipio, no ato da assinatura do presente CONTRATO, meios
necessarios a implementagdo da prestagdo de servicos ora contratados, mantendo tais
condigdes durante todo o periodo de vigéncia do CONTRATO, sendo que a implementacgo de
novas modalidades de pagamento e parcelamento devera ser previamente aprovada pela
Fundagao de Turismo de Angra dos Reis.

6.1.15. As empresas referidas no objeto, deverdo ser autorizadas por instituicdo
credenciadora supervisionada pelo Banco Central do Brasil (BACEN), a processar
pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso de cartdes de crédito normalmente aceitos
no mercado, sem restricao de bandeiras.

6.1.16. Proporcionar a apresentagdo ao contribuinte interessado dos planos de pagamento
dos débitos em aberto, possibilitando ao titular do cartio conhecer previamente os custos
adicionais de cada forma de pagamento e decidir pela opcdo que melhor atenda as suas
necessidades.

6.1.17. Efetuar o repasse dos valores arrecadados em até D+2 dia ap6s a efetivacio da
transagao.

6.1.7.1. Pelo descumprimento do prazo estabelecido ficarda a CREDENCIADA obrigada a

s \
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creditar & TurisAngra o valor arrecadado, corrigido pela taxa do Sistema Especial de
Liquidacio e de Custédia — SELIC, a partir do terceiro dia atil subsequente ao da
arrecadacdo, até o dia do efetivo repasse, ndo eximindo o estabelecimento arrecadador de
sofrer as sancOes previstas neste regulamento e nas leis Civil € Penal.

6.1.18. Os encargos e eventuais diferengas de valores a serem cobrados por conta do
parcelamento via cartdo de crédito ficam a cargo do titular do cartdo de crédito que aderir a
essa modalidade de pagamento.

6.1.19. A aprovacio e efetivagdo do parcelamento por meio do cartdo de crédito fica ao
encargo da operadora de cartdo de crédito, com a emissdo de comprovante da transagdo ao
contribuinte.

6.1.20. A prestagdo de contas, referente ao movimento arrecadado, devera ser feita
diariamente, seguindo as condigdes abaixo:

a) Enviar para a Coordenagdo de Tesouraria, relatdrios que apresentam os dados das
transacdes efetivadas com cartdo de crédito, contendo dentre as informagdes, nome/razao
social do contribuinte, CPF/CNPJ, data da transagdo via cartdo, data do crédito a Fundagao
de Turismo de Angra dos Reis, valor pago pelo contribuinte e o valor liguido efetivamente
creditado.

b) Enviar para a Coordenagdo de Tesouraria, comprovante de transferéncia para a conta-
corrente de arrecadacdo do municipio, comprovando o valor igual ao movimento do dia em
referéncia.

6.1.21. Apresentar mensalmente a Fundagéo de Turismo de Angra dos Reis documento com
a discriminacdo dos servigos prestados, constando a quantidade e demais informagdes que
se fizerem necessarias & apuragdo da prestacdo dos servigos.

6.1.22. Fornecer & Fundacdo de Turismo de Angra dos Reis, sempre que solicitadas,
certiddes negativas de encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarios.

6.1.23. Disponibilizar ao Municipio 0s documentos e as informacBes necessarias para a
verificagio dos procedimentos, ficando o CREDENCIADO obrigado a resolver eventual
irreqularidade, no prazo méximo de 30 (trinta) dias.

6.1.24. Arrecadar, em todas as modalidades de arrecadagdo credenciadas, inclusive as que

vierem a ser inauguradas, apds a assinatura do contrato, salvo no caso de impossibilidades
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institucionais.

6.1.25. Comunicar formalmente a TurisAngra, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia
de avarias, danos, reparagbes ou modificacdes relevantes ocorridas no sistema de
recolhimento da CREDENCIADA, que resultem em descontinuidade do servico de

recebimento de guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas.

6.1.26. Arrecadar as guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas, através de leitura do
cddigo de barras padréo FEBRABAN, ou pela digitagio da respectiva representacdo numérica.

6.1.27. Emitir um recibo da recepgdo do pagamento, contendo o nimero de autenticacdo ou
codigo de transagéo, valor data de pagamento, além da representacdo numérica do cédigo

de barras.

6.1.28. Manter as guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas arquivadas por um

periodo de 90 (noventa) dias.

6.1.29. Disponibilizar para a TurisAngra, gratuitamente, as informagdes sobre a liquidagdo
das guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas, com total das transacdes e informactes
detalhadas e compativeis ao Banco de Dados da TurisAngra, através de aquivo eletronico,
que devera ter o mesmo valor total do recebimento demonstrado no extrato da conta-

corrente da TurisAngra.

6.1.30. Em caso de incorregdo de dados, remeter as informagdes regularizadas, no prazo de
48 (quarenta e oito) horas, contadas do horario de recebimento da comunicagdo de rejeicao,

sem prejuizo das penalidades previstas no contrato.

6.1.31. Disponibilizar a TurisAngra, quando solicitado, os documentos e as informagBes
necessarias para a verificagdo dos procedimentos de recebimento, ficando a instituicdo
financeira obrigada a resolver eventuais irregularidades, inclusive reprocessando a
informagdo contida nos arquivos auditados, no prazo maximo de 20 (vinte) dias.

6.1.32. Manter as informages de transmissdo dos recebimentos em meio eletrdnico por um
periodo de 180 (cento e oitenta) dias. i[f)

U
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6.1.33. Permitir que as guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas possam ser
arrecadadas e recolhidas a qualquer momento.

6.1.34. Informar os nimeros para contato telefonico com as centrais de apoio aos servigos
de transmissdo dos arquivos de retorno/relatérios, bem como os enderegos eletronicos
também disponiveis para este fim, e ainda, atualizé-los junto a TurisAngra sempre que
houver modificagdes destes.

6.1.35. Assumir, inclusive para efeitos da Lei n® 8.078/1990 — Cédigo de Protegdo e Defesa
do Consumidor, qualquer responsabilidade pela atividade exercida, em virtude da assinatura
deste contrato.

6.1.36. Redisponibilizar arquivos de retorno/relatérios, sempre que e apenas quando forem
solicitados pela TurisAngra.

6.1.37. Executar de forma regular, adequada e interruptamente a atividade credenciada;
6.1.38. Proceder a prestacdo de servigo nos termos deste edital.

6.1.39. Atender os beneficidrios do servico com dignidade, cordialidade e respeito, de modo
universal e igualitario. Mantendo sempre a qualidade na prestacdo dos servigos.

6.1.40. Comunicar previamente a Fundagdo de Turismo de Angra dos Reis sobre eventual

alteracdo de qualquer requisito no servigo.

6.1.41. Franquear aos funciondrios devidamente autorizados pela Fundagdo de Turismo de
Angra dos Reis 0 acesso aos locais, instalagdes e equipamentos compreendidos na execugao
da atividade credenciada, durante a vigéncia do credenciamento.

6.1.42. Dar pronto atendimento a requisicdes administrativas e judiciais, observando-se os

respectivos prazos.

6.1.43. Observar e manter sigilo e seguranga sobre as informagdes recebidas e processadas,
preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das
pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela
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legislagdo vigente.

6.1.44. Responder consultas e atender convocagOes por parte do Municipio, a respeito das
matérias que envolvam a Credenciada ou suas atividades objeto do credenciamento.

6.1.45. Ndo terceirizar a atividade objeto fim do credenciamento.

6.1.46. Utilizar o sistema informatizado do Municipio apenas para fins previstos neste

Credenciamento.

6.1.47. Ndo praticar e/fou permitir que seus empregados efou prestadores de servicos
pratiquem atos de improbidade contra a fé piblica, contra o Patrimdnio ou contra a
Administragdo Publica ou Privada, previstos na Lei Federal n® 8.429/1992.

6.1.48. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais,
comerciais e tributdrios resultantes da execugdo dos seus servicos decorrentes do

credenciamento.

6.1.49. Manter o sistema de informatica destinado a prestacdo da atividade credenciada nas
condigbes em que foi homologado, salvo no caso de adaptacdio da solucdo a posteriores
regulamentagdes de ordem técnica por parte do Municipio.

6.1.50. Comunicar o Municipio, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da atividade credenciada.

6.1.51. Executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a atividade

credenciada.

6.1.52. A ferramenta sistémica para o atendimento ao interesse plblico deverd facilitar a
quitagdo de débitos de qualquer natureza, porém mantendo o recolhimento e o repasse a
Municipalidade na forma habitual, ou seja: integralmente a vista e sem qualquer 6nus

adicional.

6.1.53. Providenciar sob suas expensas campanhas visando a divulgacdo do servico objeto

do credenciamento, também sob a Gtica de permitir a gestdo da divida ativa, mediante

—_
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projetos aprovados pelo Municipio.
6.1.54. Assumir os custos da reversdo de pagamentos (Charge Back).
6.2. S30 vedagOes as CREDENCIADAS:

6.2.1. Utilizarem, revelarem ou divulgarem, no todo ou em parte, ainda que para uso
interno, informacBes ou documentos vinculados a prestagdo de servigos para a TurisAngra;

6.2.2. N3o sera considerada como repassada a arrecadagdo:

6.2.2.1. Enquanto o arquivo das transagdes remetido pelas CREDENCIADAS nao for
recebido pela TurisAngra.

6.2.2.2. Quando o valor constante do arquivo das transacOes for diferente do valor
registrado no extrato e enquanto perdurar a irregularidade.

6.2.2.3. Cobrarem da TurisAngra tarifas de servicos ndo especificados no objeto deste

contrato.
6.2.3. Cancelar ou debitar valores sem a autorizagdo expressa do municipio.
6.3. Sdo obrigagoes da TurisAngra:

6.3.1. Estabelecer as especificagdes técnicas para a captura e envio das informagdes,
conforme as condices estabelecidas no padréo FEBRABAN de codigo de barras.

6.3.2. Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia das
informacBes relativas a arrecadagao.

6.3.3. Por a disposi¢do dos clientes da TurisAngra, a informagdo necessaria para que estes

possam efetuar seus pagamentos.

6.3.4. Responsabilizar-se pelo registro e cobranga das guias de contas, taxas, tarifas e

demais receitas.

6.3.5. Especificar o protocolo de comunicagdo a ser utilizado em cado de transmissao
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eletrbnica de dados.

6.3.6. Entregar ao CREDENCIADO:

6.3.6.1. Recibo do relatdrio/arquivo de retorno.

6.3.6.2. Mensagem de aceitagdo/rejeigdo do relatdrio/arquivo enviado.
7. DO PRECO

7.1. A TurisAngra ndo efetuard qualquer pagamento a8 CREDENCIADA, pois a mesma sera

remunerada através da taxa e/ou juros aplicados na transacdo de pagamentos e
parcelamentos dos cart8es de crédito e/ou débitos, tratando-se de contrato SEM ONUS PARA
A FUNDACAO DE TURISMO DE ANGRA DOS REIS.

7.2. A CREDENCIADA receberd a titulo de pagamento pelos servicos prestados, somente
valores recebidos dos contribuintes, referente a taxas e juros mensais aplicados pela
operagdo dos cartdes de crédito no ato de efetivacdo da transacdo, ndo gerando dnus e,
nem cobranga, aos cofres da TurisAngra, limitando-se aos limites de juros convencionados
pelo BACEN.

Na oportunidade, insta esclarecer que o referido diploma legal nos artigos. 9° e 10° assim

estabelecem, in verbis:

Art. 99 Compete ao Banco Central do Brasil, conforme diretrizes estabelecidas pelo Conselho

Monetario Nacional:
I - disciplinar os arranjos de pagamento;

II - disciplinar a constituigdo, o funcionamento e a fiscalizacdo das instituicdes de
pagamento, bem como a descontinuidade na prestacdo de seus servicos;

III - limitar o objeto social de instituicdes de pagamento;
IV - autorizar a instituigdo de arranjos de pagamento no Pais;

V- autorizar constituigdo, funcionamento, transferéncia de controle, fusdo, cisao e
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incorporacdio de instituicdo de pagamento, inclusive quando envolver participacdo de pessoa

fisica ou juridica ndo residente;

VI - estabelecer condigdes e autorizar a posse € 0 exercicio de cargos em drgdos estatutarios
e contratuais em instituigdo de pagamento;

VII - exercer vigildncia sobre os arranjos de pagamento e aplicar as sangOes cabiveis;
VIII - supervisionar as instituigdes de pagamento e aplicar as sangOes cabiveis;

IX - adotar medidas preventivas, com o objetivo de assegurar solidez, eficiéncia e regular
funcionamento dos arranjos de pagamento e das instituicdes de pagamento, podendo,

inclusive:
a) estabelecer limites operacionais minimos;

b) fixar regras de operagdo, de gerenciamento de riscos, de controles internos e de
governanga, inclusive quanto ao controle societdrioc € aos mecanismos para assegurar a
autonomia deliberativa dos érgdos de diregdo e de controle; e

c) limitar ou suspender a venda de produtos, a prestacdo de servigos de pagamento € a
utilizacdo de modalidades operacionais;

X - adotar medidas para promover competicdo, inclus3o financeira e transparéncia na

prestagdo de servigos de pagamentos;

XI - cancelar, de oficio ou a pedido, as autorizacSes de que tratam os incisos IV, V e VI do

caput ;

XII — coordenar e controlar os arranjos de pagamento e as atividades das instituigbes de

pagamento;

XIII - disciplinar a cobranga de tarifas, comissoes e qualquer outra forma de remuneragao
referentes a servicos de pagamento, inclusive entre integrantes do mesmo arranjo de

pagamento; e /“
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XIV - dispor sobre as formas de aplicagdo dos recursos registrados em conta de pagamento.

§ 1° O Banco Central do Brasil, respeitadas as diretrizes estabelecidas pelo Conselho
Monetario Nacional, disciplinara as hipéteses de dispensa da autorizacdo de que tratam os

incisos 1V, V e VI do caput.

§ 20 O Banco Central do Brasil, respeitadas as diretrizes estabelecidas pelo Conselho
Monetario Nacional, poderd dispor sobre critérios de interoperabilidade ao arranjo de

pagamento ou entre arranjos de pagamento distintos.

§ 3° No exercicio das atividades previstas nos incisos VII e VIII do caput, o Banco Central do
Brasil podera exigir do instituidor de arranjo de pagamento e da instituicdo de pagamento a
exibicdo de documentos e livros de escrituraciio e o acesso, inclusive em tempo real, aos
dados armazenados em sistemas eletronicos, considerando-se a negativa de atendimento
como embarago a fiscalizagdo, sujeita as san¢des aplicaveis na forma do art. 11.

§ 4° O Banco Central do Brasil poderd submeter a consulta publica as minutas de atos

normativos a serem editados no exercicio das competéncias previstas neste artigo.

§ 59 As competéncias do Conselho Monetario Nacional e do Banco Central do Brasil previstas
neste artigo ndo afetam as atribuicdes legais do Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia, nem as dos outros 6rgdos ou entidades responsaveis pela regulagdo e

supervisao setorial.

§ 6° O Banco Central do Brasil, respeitadas as diretrizes estabelecidas pelo Conselho
Monetario Nacional, definird as hipSteses que poderdo provocar o cancelamento de que trata

o inciso XI do caput e 0s atos processuais necessarios.

Art. 10. O Banco Central do Brasil poderd, respeitadas as diretrizes estabelecidas pelo
Conselho Monetario Nacional, estabelecer requisitos para a terceirizacdo de atividades
conexas as atividades fins pelos participantes dos arranjos de pagamento e para a atuagdo
de terceiros como agentes de instituicdes de pagamento.

§ 10 O instituidor do arranjo de pagamento e a instituicdo de pagamento respondep/ \
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administrativamente pela atuagdo dos terceiros que contratarem na forma do caput.

§ 20 N&o se aplica o disposto no caput caso a entidade n3o participe de nenhuma atividade
do arranjo de pagamento e atue exclusivamente no fornecimento de infraestrutura, como 0s

servigos de telecomunicagdes.
8. DO PRAZO DE EXECUCAO DO OBJETO

O servico de arrecadagdo deverd ser iniciado imediatamente apos a assinatura do contrato,
que devera ter o periodo de vigéncia de 12 (doze) meses, prorrogavel por iguais e sucessivos
periodos, desde que ndo ultrapasse 0 perfodo do credenciamento, que € de 60 (sessenta)

meses.
9. DA FISCALIZAGAO

9.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da contratacdo caberd ao servidor formalmente
designado pelo Presidente da TurisAngra, que determinard o que for necessario ao
cumprimento das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CREDENCIADA, bem como
a regularizacdo de faltas, nos termos do artigo 67, da Lei Federal 8.666/1993.

9.2. O acompanhamento, o controle a fiscalizagdo e avaliagdo de que trata essa clausula néo
excluem a responsabilidade da Contratada e nem confere a contratante responsabilidade
solidaria, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades ou danos na execugdo dos

servicos contratados.
10. DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1. A TurisAngra poderd determinar, a qualquer momento, mediante prévia comunicagdo
3 Instituicdo Financeira, a realizagdo de inspegdes e levantamentos, inclusive nas agéncias
integrantes de rede arrecadadora, para certificacdo dos procedimentos de processamentos &

repasse dos recursos arrecadados.
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10.2. A TurisAngra poderd, a qualquer tempo, solicitar a alteracio de rotinas operacionais
previstas no contrato, mediante comunicacdo prévia & instituicio financeira, desde que o

interesse publico assim recomende, conforme novas legislacGes.

10.3. A instituicdo financeira assumird a responsabilidade pelos atos praticados por seus
funcionarios, agentes, assessores, representantes e qualquer pessoa a ela vinculada, no
cumprimento do objeto contratual, que venham em prejuizo dos interesses da TurisAngra.

10.4. Caso a instituigdo financeira ndo repasse o valor dos pagamentos realizados pelos
clientes e/ou devedores, assumird total responsabilidade perante o cliente/pagador.

10.5. A TurisAngra disponibilizard, caso necessario, espago fisico, para viabilizar a
implantagdo da cobranga em ATM, sendo certo que devido as limitagdes fisicas, a TurisAngra
podera escolher dentre as empresas credenciadas, aquela que demonstrar ter as melhores
condigbes para atendimento, ficando disponibilizada as demais apenas 0s canais remotos.

10.6. A TurisAngra disponibilizard em seu sitio da rede municipal de computadores os links
especificados pelas empresas credenciadas para acesso remoto dos contribuintes as
plataformas de operacionalizagdo dos pagamentos.

10.7. A exploracdo das atividades ndo gera para a TurisAngra qualquer compromisso
relacionado com a contratagdo dos servigos tipicos decorrentes desta exploracso,
reservando-se tdo somente o direito de supervisionar a qualidade dos servigos prestados,
bem como o atendimento as regras deste edital e normas internas da Prefeitura.

Angra dos Reis, 14 de Sgtgmb;o de 2023.

_/
f_' S0 '
. 01

PEDRO PAULO
COORDENADOR DE TESOURARIA

Aprovo em 14 etem 2023
531
MARC (QICHON

PRESIDE}‘ITE DA TURI
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ANEXO II — MODELO DE SOLICITAGAO DE CREDENCIAMENTO
(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

A (nome da empresa), inscrita no CNPJ sob o n° , sediada a
, heste ato por seu representante legal ’
RG n° , CPF n° , vem por meio deste,

solicitar o credenciamento junto a Fundagdo de Turismo de Angra dos Reis — TurisAngra e
aceita integral e irretratavelmente os termos do edital em epigrafe.

Local, em de de

ENTIDADE
(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is))
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ANEXO III — MODELO DE DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIII DO
ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL
(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

A (nome da empresa), inscrita no CNPJ n° , vem por intermédio
de seu socio ou representante legal, Sr. ,portador da Carteira de
Identidade n° RG e do CPF n° , DECLARA,

para fins do disposto no Inc. V do art.27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n© 9.854, de 27 de Outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16

(dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Local, em de de

Assinatura do Representante Legal
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ANEXO IV — DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS
(EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)
A
Comissdo Especial de Chamamento Pdblico

Ref. Chamamento Publico n°® 001/2023/FTAR

A (nome da empresa), inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endereco
completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, inscrito(@) no CPF sob 0 n° , portador(a) da cédula de identidade n°

, DECLARA que, inexistem fatos que a impegam de participar da Chamamento
PUblico n® 001/2023/FTAR e impeditivos para sua habilitagdo no presente certame licitatdrio,

estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local, em de de 2023.

Assinatura do Representante Legal
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ANEXO V — DECLARAGAO DE IDONEIDADE

(EM PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

A
Comissdo Permanente de Licitacdo

Ref. Chamamento P(blico n® 001/2023/FTAR

A (nome da empresa), inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (enderego
completo), neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a) ]
inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n° ,

DECLARA, sob as penas da lei, que ndo foram aplicadas penalidades de suspensdo
temporaria da participagdio em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracdo
Publica Municipal direta ou indireta e de inidoneidade para licitar e contratar por qualquer
Ente ou Entidade da Administragdo Federal, Estadual, Distrital e Municipal cujos efeitos ainda

vigorem.
Local, em de de 2023.
Assinatura do Representante Legal
Avenida Ayrton Senna, 580 — Praia do Anil (24) 3369-7711/ 3367-7518 A
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ANEXO VI — MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N°  XXX/2023/FTAR, DE
PRESTAGAO DE SERVICOS FINANCEIROS, PARA
ARRECADACAO POR MEIO DE CARTAO DE
CREDITO E DEBITO, DAS GUIAS DE CONTAS,
TAXAS, TARIFAS E DEMAIS RECEITAS, DE ACORDO
COM O PADRAO DA FEDERAGAO BRASILEIRA DE
BANCOS - FEBRABAN, COM PRESTAGAO DE
CONTAS POR MEIO MAGNETICO DOS VALORES
RECEBIDOS, QUE ENTRE SI CELEBRAM: A
FUNDACAO DE TURISMO DE ANGRA DOS
REIS — TURISANGRA, COMO CREDENCIANTE,
E A INSTITUICAO FINANCEIRA XOOO(XX, COMO
CREDENCIADA; CONFORME  SOLICITADO
ATRAVES DA C.I. N° 012/2023/FTAR.TESOU, E
DEVIDAMENTE AUTORIZADO PELO PRESIDENTE
DA TURISANGRA.

A FUNDAGAO DE TURISMO DE ANGRA DOS REIS — TURISANGRA, pessoa juridica de
direito pUblico interno, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 07.200.263/0001-93, com sede na
Avenida Ayrton Senna, n° 580 — Praia do Anil, CEP: 23.904-010, nesta cidade, representada
neste ato por seu Presidente, Sr. Marc Helder Antoine de Touchet Olichon, brasileiro,
casado, portador da cédula de identidade n® 575.454-93, expedida pelo DETRAN/R] e
inscrito no CPF sob n® 812.984.047-20, nomeado através da Portaria n° 476/2022, sob a
matricula n° 3500162; de agora em diante denominada CREDENCIANTE ¢, de outro lado,
a Instituicio Financeira XXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® xxxxXx, situada na XXX,
representada neste ato por xxxxxxx, brasileiro, casado, portador do RG n® xxxx — [6rgao
expedidor]/[UF], e CPF n® xxxx, doravante denominada CREDENCIADA; ajustam entre si 0
presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS N° XXX/2023/FTAR, em virtude
da realizacio do Chamamento Publico n® xxx/2023/FTAR, baseado na Lei Federal

%
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8.666/1993 e suas alteragdes, Lei Complementar n.° 101/00, Lei Complementar n°® 123/06 e,
por fim, o Decreto Municipal n.° 10.657/17 de 18/08/2017, bem como nos autos do Processo
Administrativo n® 2023028550 e de acordo com as clausulas e condigles a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto, credenciamento de empresas titulares de solugbes de
meios de pagamentos eletronicos das taxas da Fundagdo de Turismo, por meio de
transagdes via web, que fornegam mecanismos e ferramentas para auxiliar no servico de
arrecadagdo por meio de pagamentos com cartdes de crédito e débito., conforme as
especificagbes contidas no respectivo termo de referéncia e no instrumento convocatario.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO DE VIGENCIA

O presente Contrato tem prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, desde que ndo
ultrapasse 60 (sessenta) meses — prazo da vigéncia do Chamamento Pdblico.

PARAGRAFO UNICO - Em caso de prorrogagdo, apds o periodo contratual de 12 (doze)
meses de prestagdo de servigo, o valor inicialmente contratado sera atualizado pela variacgo
do L.G.P.M. - Indice Geral de Preco de Mercado da F.G.V., ou outro indice que vier a
substitui-lo, ou ainda, por ajustamento das partes. Para a aplicagdo do indice, serd tomada
por base a data da proposta apresentada pela TurisAngra, conforme inciso XI do Art. 40, da
Lei 8.666/1993 e alteragdes.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIANTE
A CREDENCIANTE cabero as seguintes providéncias relativas ao objeto deste contrato:

I. Estabelecer as especificagdes técnicas para a captura e envio das informagbes, conforme
as condigbes estabelecidas no padrdo FEBRABAN de cddigo de barras.

II. Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia das

informagdes relativas a arrecadacdo.

Avenida Ayrton Senna, 580 — Praia do Anil (24) 3369-7711 / 3367-7518
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III. Por a disposicdo dos clientes da TurisAngra, a informagdo necessdria para que estes

possam efetuar seus pagamentos.

IV. Responsabilizar-se pelo registro e cobranga das guias de contas, taxas, tarifas e demais

receitas.

V. Especificar o protocolo de comunicagdo a ser utilizado em cado de transmissao eletrdnica
de dados.

VI. Entregar ao CREDENCIADO:
a) Recibo do relatdrio/arquivo de retorno.
b) Mensagem de aceitagdo/rejeigdo do relatdrio/arquivo enviado.

VII. Promover o acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do objeto contratado, de
forma que sejam mantidas as condicbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no
Chamamento Plblico n® xxx/2023/FTAR, de acordo com as especificagbes constantes no
respectivo edital e seu Termo de Referéncia, partes integrantes deste contrato,

independentemente de transcrigdo.
CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA
A CREDENCIADA caberdo as seguintes providéncias relativas ao objeto deste contrato:

I. Fornecer as maquinas/equipamentos e/ou Software necessarios para o desenvolvimento
das atividades. Bem como as atualizagdes sem quaisquer &nus/custos a Fundagdo de

Turismo de Angra dos Reis.

II. Efetuar os repasses dos valores das arrecadagbes no 2° (segundo) dia util apds o
recebimento, na conta-corrente a ser determinada pela Coordenagdo de Tesouraria da

TurisAngra, na assinatura do contrato.

III. Comunicar o sistema de transmissdo que utilizam e dispor, diariamente, a transmissao

eletrdnica de dados do recebimento das referidas contas, em favor da TurisAngra, devendo

S3O
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ainda este arquivo digital ser compativel com o banco de dados do sistema de arrecadacdo

da Coordenagdo de Tesouraria da TurisAngra.
IV. As CREDENCIADAS deverdo responsabilizar-se pela fiel execucdo dos servigos.

V. Disponibilizar, durante a vigéncia do contrato as possiveis atualizacBes de softwares, sem

onus/custos para o Municipio.
VI. Fornecer todas as informagdes solicitadas pela Fundagdo de Turismo de Angra dos Reis.

VII. Promover a manutengdo de todos os equipamentos fornecidos e canais disponibilizados
para a execugdo dos servigos, sem Onus/custos para a Fundagdo de Turismo de Angra dos

Reis no prazo maximo de 24 horas.

VIIL. Prestar todo o suporte técnico para solugdo de problemas que surgirem durante a

execugdo do contrato, sem 6nus/custos para 0 Municipio no prazo maximo de 24 horas.

IX. Observar os prazos e condigdes estabelecidas para cumprimento das obrigacdes

pactuadas.

X. Assegurar o sigilo e a confidencialidade das informag@es, dados ou especificacdes a que
tiver acesso, ou que porventura venha a conhecer, relacionadas ao objeto da contratacso,
obrigando- se, no caso de eventual violagdo e divulgacdo, inclusive por atos de seus
servidores ou de terceiros, a ressarcir perdas e danos.

XI. Manter durante toda a execugdo do contrato ou instrumento equivalente, as condigdes

de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

XII. Quitar, apds a aprovagdo da transagéo pelo emissor do cartdo e durante o expediente
bancario, o VALOR TOTAL do(s) débito(s) indicado e parcelado, sem quaisquer descontos de
taxas ou tarifas, em sua conta-corrente mantida junto 3 instituicdo financeira autorizada a
arrecadar para a Fundagdo de Turismo de Angra dos Reis, utilizando-se para tal as rotinas
habituais do processo de arrecadagdo, observando-se que o prazo seré contado a partir da
data da captura e confirmagdo da transacio.
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XIII. Apresentar relatério mensal, por meio fisico, podendo ser na forma eletrbnica, para
conferéncia das transacBes efetuadas nos periodos didrio e mensal, separadas entre crédito
e débito, para apuracdo e conciliagdo do valor a ser recebido.

XIV. Apresentar ao Municipio, no ato da assinatura do presente CONTRATO, meios
necessarios & implementagdo da prestacdo de servigos ora contratados, mantendo tais
condi¢Bes durante todo o periodo de vigéncia do CONTRATO, sendo que a implementagdo de
novas modalidades de pagamento e parcelamento devera ser previamente aprovada pela
Fundac3o de Turismo de Angra dos Reis;

XV. Deverdo ser autorizadas por instituigdo credenciadora supervisionada pelo Banco Central
do Brasil (BACEN), a processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso de cartdes
de crédito normalmente aceitos no mercado, sem restrigdo de bandeiras;

XVI. Proporcionar a apresentagdo ao contribuinte interessado dos planos de pagamento dos
débitos em aberto, possibilitando ao titular do cartdo conhecer previamente 0s custos
adicionais de cada forma de pagamento e decidir pela opcdo que melhor atenda as suas
necessidades.

XVII. Efetuar o repasse dos valores arrecadados em até D+2 dia apds a efetivagdo da
transagao.

XVIII. Os encargos e eventuais diferengas de valores a serem cobrados por conta do
parcelamento via cartdo de crédito ficam a cargo do titular do cartdo de crédito que aderir a
essa modalidade de pagamento.

XIX. A aprovacdo e efetivagdo do parcelamento por meio do cartdo de crédito fica ao
encargo da operadora de cartdo de crédito, com a emissdo de comprovante da transagado ao
contribuinte.

XX. A prestacio de contas, referente ao movimento arrecadado, deverad ser feita
diariamente, seguindo as condi¢des abaixo:

a) Enviar para a Coordenagdo de Tesouraria, relatérios que apresentam os dados das
transacOes efetivadas com cartdo de crédito, contendo dentre as informagoes, nome/razao
social do contribuinte, CPF/CNPJ, data da transagdo via cartdo, data do crédito a Fundag&o
de Turismo de Angra dos Reis, valor pago pelo contribuinte e o valor liquido efetivamente
creditado.

b) Enviar para a Coordenagdo de Tesouraria, comprovante de transferéncia para a conta-

Avenida Ayrton Senna, 580 — Praia do Anil (24) 3369-7711 / 3367-7518

Pag. 41 de 51
CEP: 23.904-010 — Angra dos Reis/RJ. http://www.angra.rj.gov.br/turisangra oadts




-

URISANGIRAL

- Hathdo do Rio de Janeiro N N
MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS P

=7 | Fundacio de Turismo de Angra dos Reis Tur ISANGRA

Edital de Chamamento Piiblico n° 001/2023/FTAR

FUNDAGAO DE TURISMO DE ANGRA DOS REIS

corrente de arrecadagdo do municipio, comprovando o valor igual ao movimento do dia em
referéncia.

XXI. Apresentar mensalmente a Fundagdo de Turismo de Angra dos Reis documento com a
discriminagdo dos servigos prestados, constando a quantidade e demais informacdes que se
fizerem necessarias a apuragdo da prestacdo dos servicos.

XXII. Fornecer a Fundagdo de Turismo de Angra dos Reis, sempre que solicitadas, certidoes
negativas de encargos trabalhistas, fiscais e previdencidrios.

XXIII. Disponibilizar ao Municipio os documentos e as informaces necessérias para a
verificagdo dos procedimentos, ficando o CREDENCIADO obrigado a resolver eventual

irregularidade, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

XXIV. Arrecadar, em todas as modalidades de arrecadacdo credenciadas, inclusive as que
vierem a ser inauguradas, ap6s a assinatura do contrato, salvo no caso de impossibilidades

institucionais.

XXV. Comunicar formalmente a TurisAngra, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia de
avarias, danos, reparagdes ou modificagBes relevantes ocorridas no sistema de recolhimento
da CREDENCIADA, que resultem em descontinuidade do servico de recebimento de guias de

contas, taxas, tarifas e demais receitas.

XXVI. Arrecadar as guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas, através de leitura do
cddigo de barras padrdo FEBRABAN, ou pela digitacdo da respectiva representacdo numeérica.

XXVII. Emitir um recibo da recepgdo do pagamento, contendo o niimero de autenticagao ou
cddigo de transagdo, valor data de pagamento, além da representacdo numérica do cddigo

de barras.

XXVIII. Manter as guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas arquivadas por um

periodo de 90 (noventa) dias.

XXIX. Disponibilizar para a TurisAngra, gratuitamente, as informagdes sobre a liquidagdo
das guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas, com total das transagdes e informagdes
detalhadas e compativeis ao Banco de Dados da TurisAngra, através de aquivo eletrénico,
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que deverd ter o mesmo valor total do recebimento demonstrado no extrato da conta-

corrente da TurisAngra.

XXX. Em caso de incorrecdo de dados, remeter as informagBes regularizadas, no prazo de
48 (quarenta e oito) horas, contadas do horério de recebimento da comunicagdo de rejeigéo,

sem prejuizo das penalidades previstas no contrato.

XXXI. Disponibilizar & TurisAngra, quando solicitado, os documentos e as informagdes
necessarias para a verificagdo dos procedimentos de recebimento, ficando a instituigdo
financeira obrigada a resolver eventuais irregularidades, inclusive reprocessando a

informag8o contida nos arquivos auditados, no prazo méaximo de 20 (vinte) dias.

XXXII. Manter as informacdes de transmissdo dos recebimentos em meio eletronico por um
periodo de 180 (cento e oitenta) dias.

XXXIII. Permitir que as guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas possam ser

arrecadadas e recolhidas a qualquer momento.

XXXIV. Informar os niimeros para contato telefonico com as centrais de apoio aos servigos
de transmiss3o dos arquivos de retorno/relatdrios, bem como os enderegos eletr6nicos
também disponiveis para este fim, e ainda, atualiza-los junto a TurisAngra sempre que

houver modificacdes destes.

XXXV. Assumir, inclusive para efeitos da Lei n® 8.078/1990 - Cddigo de Protegdo e Defesa
do Consumidor, qualquer responsabilidade pela atividade exercida, em virtude da assinatura
deste contrato.

XXXVI. Redisponibilizar arquivos de retorno/relatdrios, sempre que e apenas quando forem

solicitados pela TurisAngra.
XXXVII. Executar de forma regular, adequada e interruptamente a atividade credenciada.
XXXVIII. Proceder a prestacio de servigo nos termos deste edital.

YXXIX. Atender os beneficidrios do servigo com dignidade, cordialidade e respeito, de modo
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universal e igualitario. Mantendo sempre a qualidade na prestaco dos servicos.

XL. Comunicar previamente a Fundagdo de Turismo de Angra dos Reis sobre eventual

alteracdo de qualquer requisito no servico.

XLI. Franquear aos funcionarios devidamente autorizados pela Fundac8o de Turismo de
Angra dos Reis 0 acesso aos locais, instalagbes e equipamentos compreendidos na execucdo

da atividade credenciada, durante a vigéncia do credenciamento.

XLII. Dar pronto atendimento a requisigdes administrativas e judiciais, observando-se os

respectivos prazos.

XLIII. Observar e manter sigilo e seguranga sobre as informacg@es recebidas e processadas,
preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das
pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela

legislagao vigente.

XLIV. Responder consultas e atender convocagBes por parte do Municipio, a respeito das
matérias que envolvam a Credenciada ou suas atividades objeto do credenciamento.

XLV. Ndo terceirizar a atividade objeto fim do credenciamento.

XLVI. Utilizar o sistema informatizado do Municipio apenas para fins previstos neste

Credenciamento.

XLVII. Ndo praticar e/ou permitir que seus empregados ef/ou prestadores de servigos
pratiquem atos de improbidade contra a fé pdblica, contra o PatrimOnio ou contra a
Administragdo Publica ou Privada, previstos na Lei Federal n© 8.429/1992.

XLVIII. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e tributarios resultantes da execucdo dos seus servicos decorrentes do

credenciamento.

XLIX. Manter o sistema de informatica destinado & prestacdo da atividade credenciada nas
condigdes em que foi homologado, salvo no caso de adaptagdo da solucdo a posteriores
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regulamentacBes de ordem técnica por parte do Municipio.

L. Comunicar o Municipio, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestagdo da atividade credenciada.

LI. Executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a atividade credenciada.

LII. A ferramenta sistémica para o atendimento ao interesse publico deverd facilitar a
quitacdo de débitos de qualquer natureza, porém mantendo o recolhimento e o repasse a
Municipalidade na forma habitual, ou seja: integralmente a vista e sem qualquer onus

adicional.

LIII. Providenciar sob suas expensas campanhas visando a divulgagdo do servigo objeto do
credenciamento, também sob a 6tica de permitir a gestdo da divida ativa, mediante projetos

aprovados pelo Municipio.
LIV. Assumir os custos da reversdo de pagamentos (Charge Back).

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CREDENCIADA se responsabilizard, na forma deste
contrato, por todos os dnus, encargos e obrigagdes comerciais, fiscais, sociais, tributarias,
trabalhistas e previdencidrias, ou quaisquer outras previstas na legislagdo em vigor, bem
como por todos os gastos e encargos com material e méo de obra necessérios a completa

realizacdo dos servigos, até o seu término.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CREDENCIADA ¢ a (nica e exclusiva responsével pelos dnus
trabalhistas gerados por seus empregados, que vierem a ser utilizados por forga da execucao

do presente contrato.
PARAGRAFO TERCEIRO - VedacBes 3 CREDENCIADA:

I. Utilizarem, revelarem ou divulgarem, no todo ou em parte, ainda que para uso interno,

informacBes ou documentos vinculados a prestagdo de servigos para a TurisAngra;

I1. N3o serd considerada como repassada a arrecadagao:
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a). Enquanto o arquivo das transagfes remetido pelas CREDENCIADAS ndo for recebido pela

TurisAngra.

b). Quando o valor constante do arquivo das transacoes for diferente do valor registrado no

extrato e enquanto perdurar a irregularidade.

c). Cobrarem da TurisAngra tarifas de servigos ndo especificados no objeto deste contrato.
III. Cancelar ou debitar valores sem a autorizagao expressa do municipio.

CLAUSULA QUINTA: DO VALOR DO CONTRATO

A TurisAngra _ndo efetuard gqualguer pagamento a CREDENCIADA, pois a mesma sera
remunerada através da taxa efou juros aplicados na transacdo de pagamentos e
parcelamentos dos cartdes de crédito e/ou débito, tratando-se de contrato SEM ONUS PARA
A FUNDAGCAQ DE TURISMO DE ANGRA DOS REIS.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CREDENCIADA receberd a titulo de pagamento pelos servigos
prestados, somente valores recebidos dos contribuintes, referente a taxas e juros mensais
aplicados pela operagdo dos cartdes de crédito no ato de efetivacdo da transacgdo, ndo
gerando 6nus e, nem cobranga, aos cofres da TurisAngra, limitando-se aos limites de juros

convencionados pelo BACEN.
CLAUSULA SEXTA: DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

A fiscalizagdo cabera ao servidor formalmente designado pelo Presidente da TurisAngra, que
determinard o que for necessdrio ao cumprimento das obrigacBes e responsabilidades
assumidas pela CREDENCIADA, bem como a regularizagdo de faltas, nos termos do artigo
67, da Lei Federal 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Ficam reservados 3 fiscalizagdo o direito e a autoridade para
resolver todo e qualquer caso singular, omisso ou duvidoso ndo previsto no presente
processo, € tudo mais que se relacione com o objeto contratado, desde que ndo acarrete
Onus para a CREDENCIANTE ou modificacdo da contratacdo.
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PARAGRAFO SEGUNDO - As decisdes que ultrapassarem a competéncia do fiscal da
CREDENCIANTE deverdo ser solicitadas, formalmente, pela CREDENCIADA a autoridade
administrativa imediatamente superior ao fiscal, através dele, em tempo habil para a adog&o
das medidas convenientes.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CREDENCIADA deverd aceitar, antecipadamente, todos os
métodos de inspegdo, verificagdo e controle a serem adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se
a fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos, solugbes e
comunicacdes necessarias ao desenvolvimento de sua atividade.

PARAGRAFO QUARTO - A existéncia e a atuagéo da fiscalizagdo em nada restringem a
responsabilidade (nica, integral e exclusiva da CREDENCIADA, no que concerne ao objeto
da contratacdo, as implicagdes préximas e remotas perante a CREDENCIANTE ou perante
terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de irregularidades decorrentes da execugao
contratual ndo implicard em corresponsabilidade da CREDENCIANTE ou de seus prepostos,
devendo ainda, a CREDENCIADA, sem prejuizo das penalidades previstas, proceder com
ressarcimento imediado 3 CREDENCIANTE, dos prejuizos apurados e imputados a falhas
em suas atividades.

CLAUSULA SETIMA: DA RESPONSABILIDADE

A CREDENCIADA é responsavel por danos causados 8 CREDENCIANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execugdo do contrato, néo excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela presenga de fiscalizagao ou pelo acompanhamento da execugdo por
érgdo da Administraggo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CREDENCIADA ¢ responsével por encargos trabalhistas,
inclusive decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, oriundos da execugdo deste contrato, podendo a CREDENCIANTE, a qualquer
tempo, exigir a comprovagdo do cumprimento de tais encargos, como condigdo do
pagamento dos créditos da CREDENCIADA.
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PARAGRAFO SEGUNDO - A CREDENCIADA ser3 obrigada a reapresentar as certidoes
que comprovem: sua regularidade fiscal com a Fazenda Federal; regularidade da situacdo
relativa ao FGTS, quanto ao cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; e a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho; sempre que expirados 0s

respectivos prazos de validade.

PARAGRAFO TERCEIRO - A auséncia da apresentagdo dos documentos mencionados no
paragrafo anterior ensejara a retengdio do valor do pagamento da(s) parcela(s) devida(s),

que so6 poderd ser realizado mediante a regularizacdio da falta.

PARAGRAFO QUARTO - A fiscalizagdo do contrato poderd, a qualquer tempo, caso tome
conhecimento de existéncia de débitos trabalhistas da CREDENCIADA, solicitar 3
autoridade superior a retengdo do pagamento a CREDENCIADA, conforme previsto no

paragrafo anterior.
CLAUSULA OITAVA: DA FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CREDENCIADA prestara o servigo de arrecadagdo de guias
de contas, taxas, tarifas e demais receitas, através de cart3o de crédito e débito, de acordo

com as estipulagbes do respectivo edital e seu Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO - A prestacdo dos servigos de arrecadacdo executar-se-a através
do recebimento de guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas emitidas e entregues aos

clientes pela TurisAngra.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CREDENCIADA deverd efetuar os repasses dos
recebimentos das contas em sistema “D+2", ou seja, dois dias Gteis apds o recebimento das
guias de contas, taxas, tarifas e demais receitas, na conta-corrente a ser determinada pela

TurisAngra na assinatura do contrato..

PARAGRAFO QUARTO - Pelo descumprimento do prazo estabelecido ficard a
CREDENCIADA obrigada a creditar a TurisAngra o valor arrecadado, corrigido pela taxa do
Sistema Especial de Liquidagdo e de Custddia — SELIC, a partir do terceiro dia util
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subsequente ao da arrecadagdo, até o dia do efetivo repasse, nao eximindo o
estabelecimento arrecadador de sofrer as sangdes previstas neste regulamento e nas leis
Civil e Penal.

a) Na ocorréncia da extingdo da taxa acima referida, adotar-se-a outro indice que vier a

substitui-la.

PARAGRAFO QUINTO — A CREDENCIADA devera comunicar o sistema de transmissao
que utilizam, dispondo, diariamente, a transmissdo eletronica de dados de recebimento das
referidas contas, em favor da TurisAngra, devendo ainda este arquivo digital ser compativel

com o banco de dados do sistema de arrecadagdo da TurisAngra.

CLAUSULA DECIMA: DO PAGAMENTO

A CREDENCIANTE n3o efetuard qualquer pagamento a CREDENCIADA, pois a mesma sera
remunerada através da taxa e/ou juros aplicados na transagdo de pagamentos € parcelamentos dos
cartdes de crédito, tratando-se de contrato SEM ONUS PARA A FUNDACAO DE TURISMO DE ANGRA
DOS REIS.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O presente contrato poderd ser alterado, com as devidas justificativas, desde que por forga
de circunstancia superveniente, nas hipdteses previstas no Art. 65, da Lei Federal
8.666/1993, mediante termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido por ato unilateral da CREDENCIANTE, pela
inexecugdo total ou parcial do disposto na CLAUSULA QUARTA ou nas demais clausuias e
condicBes, nos termos dos Artigos 77 e 80, da Lei Federal 8.666/1993, sem que caiba a
CREDENCIADA direito a indenizagdes de qualquer espécie.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados
nos autos do processo administrativo, assegurado a CREDENCIADA o direito ao

contraditdrio e a prévia e ampla defesa.
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PARAGRAFO SEGUNDO - A declaragdo de rescisdo deste contrato, independentemente da
prévia notificagdo judicial ou extrajudicial, operard seus efeitos a partir da publicacdo no

Boletim Oficial do Municipio.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS CONDICOES DE HABILITACAO

A CREDENCIADA se obriga a manter, durante toda a execucdio do contrato, em
compatibilidade com as obrigagBes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacio e

qualificacdo exigidas em seu credenciamento.
CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA PUBLICACAO

Em conformidade com o disposto no paragrafo (nico, do Artigo 61, da Lei Federal
8.666/1993, o presente contrato seré publicado no Boletim Oficial do Municipio, na forma de

extrato.
CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o foro do municipio de Angra dos Reis/RJ, para dirimir qualquer litigio decorrente
do presente contrato, que ndo possa ser resolvido por meio amigavel; com expressa

rendincia de qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavra-se o presente contrato, em 03 (trés)
vias de igual forma e teor, para que surta um sé efeito, cujo instrumento foi lavrado as fls.
00/00v do Livro n° 000 de Contratos da TurisAngra; as quais, depois de lidas, sdo assinadas
pelos representantes das partes, CREDENCIANTE e CREDENCIADA, e pelas testemunhas

abaixo.

Angra dos Reis, de de 2023.
MARC OLICHON XXX XOOXXXX
Presidente da Fundacdo de Turismo de X0 XXX XK XXXX
Angra dos Reis — TurisAngra CREDENCIADA
CREDENCIANTE
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